
บทที่ 5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 โครงงานพัฒนาระบบบริหารจัดการร้านข้าวสาร กรณีศึกษาร้านอธิพงษ์ค้าข้าว เป็นระบบ

การบริหารจัดการงานภายในร้าน รวมไปถึงระบบฐานข้อมูลออนไลน์เพื่อที่จะทำให้เจ้าของกิจการ

หรือผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลและเรียกดูข้อมูลเอกสารได้ง่ายยิ่งขึ้น โดยการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ โดยมีการเก็บข้อมูลไว้ในฐานข้อมูล ทำให้สามารถค้นหา รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ 

ได้สะดวก มีความรวดเร็ว ทั้งในด้านการจัดการข้อมูลพนักงาน ข้อมูลสินค้า ข้อมูลการขายสินค้าหน้า

ร้าน / ออนไลน์ พร้อมทั้งสรุปรายงานการขายสินค้าทั้งหมดได้แบบรายวัน รายเดือน รายปี การสั่งซื้อ

สินค้า รวมไปถึงข้อมูลตำแหน่งที่ตั้งของการจัดส่งสินค้า ซึ่งระบบการทำงานภายในจะมีระบบจัดการ

สิทธิ์การเข้าใช้งานของผู้ใช้ การประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆ ระบบจัดการข้อมูลการขายสินค้า

สามารถจัดเก็บได้อย่างเป็นระบบและง่ายต่อการค้นหาระบบรายงานสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อให้ข้อมูล

เป็นปัจจุบัน และสามารถนำข้อมูลสารสนเทศเหล่านั้นไปใช้ได้ทันที 

 สำหรับการพัฒนาระบบบริหารจัดการร้านข้าวสาร กรณีศึกษาร้านอธิพงษ์ค้าข้าว ได้

ทำการศึกษาความรู้พื้นฐานทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ ภาษาเอชทีเอ็มแอล ( HTML) 

ภาษาพีเอชพี (PHP) ภาษาจาวา (JAVA) และภาษาซีเอสเอส (CSS) รวมถึงภาษาที่ใช้ในการจัดการกับ

ฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) เมื่อได้ทำการศึกษาความรู้พื ้นฐานในภาษาต่าง ๆ และทำการ

พัฒนาระบบพร้อมกับการทดสอบการทำงานในแต่ละส่วนที่ทำการพัฒนาในขณะนั้น ทั้งนี้ต้องทำการ

ทดสอบและปรับปรุงในตอนท้ายหลังจากทำการพัฒนาจนกระทั่งพัฒนาระบบจนเสร็จสิ้น 

 จากการทดสอบโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการร้านข้าวสาร กรณีศึกษาร้านอธิพงษ์ค้า

ข้าว ที่ได้ทำการพัฒนาผลการดำเนินงานข้างต้นพบว่าระบบการพัฒนาระบบบริหารจัดการร้าน

ข้าวสาร กรณีศึกษาร้านอธิพงษ์ค้าข้าว สามารถนำไปใช้งานได้จริง โดยสามารถใช้ในการทำงานของ

พนักงานและผู้ใช้งานระบบที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ การจัดการข้อมูลสินค้า การ

จัดการข้อมูลการสั่งซื้อ / การจัดการข้อมูลการจัดส่งสินค้า การจัดการข้อมูลการขายสินค้าหน้าร้าน / 

ออนไลน์ และการเรียกดูข้อมูลรายงาน เพื่อให้ผู้ใช้ระบบมีความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึน้ โดยระบบดังกล่าวมีการใช้งานอยู่ 5 ระดับ คือ 
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1) ผู้ดูแลระบบสามารถเข้าใช้งานระบบ สามารถจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้งานระบบและสามารถกำหนดสิทธิ์

ของผู้ใช้ระบบได้ 

2) เจ้าของกิจการสามารถเข้าใช้งานระบบ เรียกดูรายงานและสารสนเทศที่ต้องการได้ 

3) พนักงานขายสามารถเข้าใช้งานระบบ จัดการข้อมูลสินค้า จัดการข้อมูลประเภทสินค้า 

จัดการข้อมูลการสั่งซื้อสินค้าเข้าร้าน จัดการข้อมูล ขายสินค้าออนไลน์ จัดการข้อมูลหน้าร้าน จัดการ

ข้อมูลขนส่งสินค้า และเรียกดูรายงานและสารสนเทศท่ีต้องการได้ 

4) พนักงานขนส่งสามารถเข้าใช้งานระบบ จัดการข้อมูลการจัดส่งสินค้าได้ 

5) สมาชิกสามารถเข้าใช้งานระบบ จัดการข้อมูลงานซื้อขายสินค้าบนเว็บแอพพลิเคชันได้ 

5.2 ข้อจำกัดของระบบ 

5.2.1 ระบบยังไม่สามารถบันทึกประวัติการเข้าใช้งานระบบของผู้ใช้ได้ 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.3.1 การเริ่มพัฒนาส่วนของเว็บแอพพลิเคชั่นใช้เวลานานเพราะผู้จัดทำไม่มีความรู้ด้านนี้มา

ก่อน  

5.3.2 การติดต่อประสานงานค่อนข้างยาก เนื่องจากสถานการณ์Covid-19 จึงสามารถเข้าไป

ติดต่อได้ยาก  

5.3.3 ผู้พัฒนามีปัญหาในด้านการใช้งานแผนที่ 

5.3.4 การเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นไปได้ยากเพราะอยู่ในช่วงสถานการณ์ Covid19 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

5.4.1 การพัฒนาแผนที่ของการจัดส่งสินค้าในอนาคต ควรเพิ่มการกรองตำแหน่งตามพื้นที่ที่

ห่างไกล 

5.4.2 การพัฒนาการเข้าใช้งานระบบในอนาคตควรมี การบันทึกประวัติการเข้าใช้งานของ

ผู้ใช้ระบบ 

5.4.3 การพัฒนาข้อมูลการดำเนินงานในอนาคต ควรกำหนดให้ค้นหาข้อมูลการดำเนินงาน

ตามช่วงเวลาได้ 

5.4.4 การพัฒนาแผนที่ควรกำหนดระยะของขอบเขตพ้ืนที่ของแผนที่ในอนาคต 

  

  

 


